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> 1. Predmét

Tento program proti Sikané slouzi k vytvoreni bezpecného, respektujiciho a spolupracujiciho prostiedi
ve Skole, zaméfuje se predevsim na prevenci Sikany a ukazuje postupy jejiho feseni. Je uréen vSem
pedagogickym pracovnikim skoly, dale pak nepedagogickym pracovnikim, rodi¢tim a zaktim skoly.
Program je nedilnou soucésti Skolni preventivni strategie a Minimalniho preventivniho programu

skoly.
» 2. Vymezeni zakladnich pojmu

2.1 Sikana

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/t vii¢i zakovi nebo skuping zaka &i ugiteli, které se v ¢ase
opakuje (nikoli nutng) a je zaloZeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ublizit
fyzicky, emocionalng, socialné a/nebo v piipadé Sikany uéitele také profesionalné. Sikana je dale
charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti ob¢ti, neptijemnosti Gtoku pro obét’ a samoucelnosti
agrese.

Podoby Sikany:

Pfima Sikana mtze mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napt. vulgarni
nadavky, zranujici komentafe k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi nebo sexualité, vyhruzky,
nasilné a manipulativni ptikazy); nebo neverbalni (napf. urdzliva gesta a zvuky, zirani, pouzivani
zastrasujicich nebo vyhruznych vyrazi ve tvari, nebo v feci téla, niceni/schovavani/kradeni véci nebo
ucebnich pomicek).

Neprima Sikana ma za cil zpisobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socialni status
obéti. Tato Sikana je vykonavana zplisobem, kdy tito¢nik ptisobi bolest tak, aby to vypadalo, ze zadny
takovy zameér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k utoku ¢asto vyuziva prostifednika, netto¢i ptimo.
Nepiima Sikana je vétSinou nefyzickd, nicméné v nékterych piipadech mize byt také tieti strana
manipulovéna do situace, kdy ma zapficinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany pak
mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo izolovani zaka nebo ucitele rozsifovani zdketnych pomluv a
1Zi, neopravnéna narceni ze sexualniho obtézovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni
povésti a reputace, ponizovani pied ostatnimi zaky i pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

Jednou z nejcastéjsich forem Sikany je také elektronicka Sikana tj. KyberSikana, ktera mize mit
podobu napf. zakladani faleSnych profili na jméno zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem,
prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com
apod., prezentace zrafujicich komentaiti na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych koléazi s
tvafi zaka nebo ucitele ¢i prislusnikt jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikan¢
tvaii v tvaf ma kybersSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorSuje prozivani
obéti. Pokud je obét’ Sikanovana ve tfide€, svédky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapniovani je max.
nekolik desitek lidi. V prostfedi internetu mize byt svédkem (ale i uto¢nikem) stejného chovani i
nékolik desitek tisic lidi. Kybersikana byva u déti Skolniho véku ¢asto doplitkem klasické pfimé a
nepfimée Sikany. Je tedy dllezité pfi feSeni provéfit ptipadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy
pokud probiha klasicka Sikana (napt. nadavky, ponizovani), je nutné zjistit situaci obéti v
kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyz
se o ni dozvi. Zakladnim ukolem musi byt zmapovani konkrétniho ptipadu, které skole pomuze
rozhodnout se pro spravny postup feseni.

Dtivodem nebo obsahem Sikany mtize byt jakakoli odliSnost zaka nebo pedagoga, napf. fyzicka
zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, t€¢lesna neobratnost, inteligence - snizeni rozumovych
schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikac¢ni bariéra, socio-ekonomicka odlisnost,

psychicka odlinost, specialni vzdélavaci potieby Zaka apod. Sikana miize mit také specificky obraz,



odehrava-li se ve vztahu k zakiim nebo pedagogiim z diivodu etnicity (v CR byva v této souvislosti
nejcastéjsi anticiganismus), rasové nebo narodnostni pfislusnosti, nabozenského vyznani nebo viry
(Casto také v kombinaci s pohlavim napi. muslimské divky, zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace
(nejcasteji proti homosexualim) apod.

Sikana zamé¥ena na utitele: jak ji pFedchazet a jak ji Fesit

Sikana zaméfena na uditele ze strany Zakd musi byt chapana jako celostni a
multidimenzionalni problém, ktery se tyka vsech Clenti $koly. Neni pouze vysledkem osobnostnich
charakteristik ucitele nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak byva nékdy
interpretovana. Neméla by byt proto v Zadném piipadé povazovana za individualni zaleZitost
konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyfesit sam. Odpoveédnost za prevenci a feSeni Sikany nese
vedeni $koly, potazmo také zfizovatel.

Sikana zaméfena na uéitele je specificka tim, e dojde k naruseni jasné definovanych roli (uéitel x
zak) a Zak/student se dostane do pozice vétSi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi
moc a autoritu uditele. Tato forma Sikany je tedy charakteristickd tim, Ze strana s nizZ§im statusem a
niz§i mirou formalng ptidélené moci ublizuje strané s vys$im statusem a formalni autoritou.

Sikana zaméfena na uéitele se nejéast&ji odehrava ve kole — ve tfidach a na chodbach, nicméné miize
se odehravat také mimo $kolu ve veifejnych prostorach, v misté bydlist¢ pedagoga nebo v
kyberprostoru.

Je zapotiebi mit na paméti, Ze Sikanou miZe trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni pedagog,
ktery dobie zna sviij pfedmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické schopnosti. Ani
takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projeviim vici sobé.
Pedagog miize vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocit'uje stud a selhani, coz mu
zaroven Casto brani vyhledat pomoc u kolegi, vedeni $koly nebo ve svém okoli. V feSeni situace pak
pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nédzor, Ze kompetentni pedagogové problém s
udrzovanim kontroly ve tfidé€ nemaji. Ucitel¢ se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou
¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je namifeno proti nim samotnym. Je zapotiebi, aby skola
vytvorila bezpecné prostiedi a atmosféru diveéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele —
uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané pedagogii a k G¢inné
prevenci a feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni Zaci, pedagogové a zdkonni zastupci
seznameni.

Agresivni chovani s cilem ublizit uéiteli ze strany vedeni (nejcastéji jako bossing), kolegu (nejcastéji
jako mobbing), podiizenych kolegii (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany zakonnych
zastupct nebude predmétem tohoto metodického pokynu, protoze postrada aspekt rizikového chovani
zakt. Tyto formy Sikany patii do pracovnépravni problematiky a postupy feSeni vymezuje zakonik
prace, pripadné trestni zakonik ¢i obéansky zakonik. Jejich vyskyt v8ak zvysuje pravdépodobnost pro
vyskyt Sikany mezi Zaky a také Sikany zamérené na ucitele (viz Ptiloha ¢. 2 Rizikové a protektivni
faktory) a jejich prevence a véasné a vhodné feSeni musi byt akcentovanou soucasti vytvafeni
bezpecného prostiedi kazdé skoly.

Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrzovani bezpeéné $koly.
Pravdépodobnost vyskytu Sikany zaméfené na ucitele dale snizuje:

Prevence stoji na celoro¢nim piistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, ptipousti riziko vyskytu
Sikany ucitele ve skole, oteviené takové chovani odmita a realizuje prevenci piipadné intervenci,
pokud k vyskytu dojde. Uvédomeni si rizika a jeho deklarace miize vyznamné snizit rozvoj Sikany
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Vedeni skoly vyjadiuje pedagogiim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari atmosféru divéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplisob feSeni problému.



Skola ma jasné stanoveny zptisob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby nebo
kolegy, nebo oznameni o Sikan€ podat, komu a jak s tim bude nakladano.

Pedagog nastavuje nebo uplatiiuje jasna pravidla ve tid¢, na konflikt nebo nerespektovani reaguje
véas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentn¢;
vyhyba se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany zéka pted celou tfidou, usmériiuje feseni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfrontacnimu tonu.

Pedagog posiluje zapojeni zakl do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini vyuku a tkoly pro zaky
zajimavymi, propojuje vyuku s béZnym zivotem a potfebami zaka; jeho vyklad a ocekavani jsou pro
zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

Ocekava uspéch u vsech zaka a podporuje je, dava zakim zpétnou vazbu k tomu, co délali dobfe, stavi
na silnych strankéach zak.

Nezpusobuje ponizeni nebo zesmésnovani zaka pied tiidou, pii hodnoceni zaka zachovava jeho
distojnost.

V3$ima si zmén v naladé, emoci v chovani zaki a v€as na n¢ reaguje. Problémy nefesi sam, ale ve
spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné s vedenim skoly.

Vsima si prosocialniho a kooperativniho chovani zaki a ocenuje je, podporuje kooperaci mezi zaky a
prostfedim, kde se kazdy zak citi piijaty.

Specifika pro FeSeni Sikany zaméfené na ucitele

Pedagog, ktery celi Sikan¢ ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla zlstavat v
situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekévat, Ze situaci, kterou Ize klasifikovat
jako Sikanu, vytesi pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotiebi, aby tuto skutecnost skola
neocekavala a nevyzadovala. Naopak je zapottebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani
pomoci, zajistila bezpeci pro pedagoga a fesila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci naplnéni
tohoto rizika zachova, jakou roli a moZnosti feSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni
Skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro
ohrozeného pedagoga a zaky.

V piipadé bezprosttedniho ohroZeni pedagoga zakem, se fidi pedagog krizovym planem $koly. Pokud
je tento plan nedostate¢ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpe¢i (odejde ze tiidy, pfivola si pomoc
apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve téide€, pripadné
izolaci agresora a zajisténi bezpedi pro ostatni Zaky ve tfidé vyZzaduje-li to situace.

Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, Ze pedagog byl
vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek mize byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky
ve tfid¢). Je proto zapotiebi dovolit si €as na zpracovani Soku, neobviniovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegi, pratel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i
pozdgji (napf. problémy se spankem, pozornosti, uzkosti, zvysena citlivost, nechut’ k jidlu nebo
naopak) a ptipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva Casto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni socidlnich vztahi ve
tiid¢ a na zaklad¢é vysledkt nastavi odpovidajici feseni.



Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti skola intervencni program k feSeni Sikany. Stejné jako
u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci $kola revidovala mechanismy a postupy
(krizovy plan), aby bylo ziejmé, jak zachdzet s ptipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

V piipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace za strany vedeni skoly, miZe se obratit na
ptislusny inspektorat prace.

» 3. Odpovédnost Skoly a pedagogickych pracovniki

3.1 Skola je v souladu s ustanovenim § 29 zikona &. 5651/2004 Sb., §kolsky zakon povinna zajiitovat
bezpecnost a ochranu zdravi zakt v pribéhu vSech vzdelavacich a souvisejicich aktivit, a sou¢asné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového chovani (socialné
patologickych jevi).

3.2 Bude-li znam piipad Sikanovani a pedagogicky pracovnik neptijme v tomto ohledu zadné opatteni,
vystavuje se riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné neptekazeni trestného ¢inu (§168, 167
trestniho zakona).

> 4. Prevence proti Sikanovani

4.1 Zakladem prevence §ikanovani a nasili ve §kole je Skolni vzd&lavaci program ,,.Skola typu
rodinného vzdélavani®, ktery podporuje pozitivni vzajemné vztahy mezi zaky (a mezi zaky a uciteli) a
usiluje o vytvareni bezpecného prostiedi Skoly.

4.2 Systém primdarni prevence socialné patologickych jevil, ktery je ddn Smérnici k primarni prevenci
socidlné patologickych jevl u zakli a Minimalnim preventivnim programem.

4.3 Systém dalSiho vzdélavani Skoly

- vzdélavani pedagogickych pracovnikl v oblasti problematiky vytvareni dobrych vztahti, v podpofe a
upevinovani zdravych tfidnich norem zakt jako prevenci Sikany

- vzdélavani pedagogickych pracovnikll v oblasti problematiky Sikany

- vzdélavani §kolniho metodika prevence

4.4 Dale je to informovani pedagogickych pracovniki, rodict i zakii o problematice Sikanovani.

4.5 Zpracovani uceleného systému ukolt pro pracovniky Skoly v oblasti prevence proti Sikan¢ a jejich
postupné zapracovani do dokumenti §koly (ro¢ni plan prace, tydenni plan prace, pracovni naplnég...)
4.6 Zapracovani prevence proti Sikanovani do skolniho fadu a dodrzovani $kolniho tadu.

Viz Skolni Fad

4.7 Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pti predchazeni ptipadiim Sikany spolupracovat s institucemi:

- v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné
pedagogickymi centry,

- v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi I€kati, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, v€etné individuélni a rodinné
terapie,

- v resortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s odd€lenim socialni prevence (moznost
vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s rodinou),

4.8 Skolni metodik prevence informuje o krizové telefonni lince k §ikang ugitele, zaky a jejich rodice
Krizova telefonni linka k Sikané pro ucitele, zaky a jejich rodice: 286 881 059



> 5. Krizovy plan a postupy feSeni Sikanovani
5.1 Postup pedagogického pracovnika a feditele Skoly

Postup pedagogického pracovnika

1. Informuji-li rodice pedagogického pracovnika o podezieni na Sikanovani, zah4ji okamzité
vysetiovani Sikany, spolupracuje s metodikem prevence a vychovnym poradcem, informuje feditele
skoly.

2. Ma-li pedagogicky pracovnik podezieni na Sikanovani, zahaji okamzité vysetfovani Sikany,
spolupracuje s metodikem prevence a vychovnym poradcem, informuje feditele Skoly.

3. V ptipad¢ prokazanych projevu Sikany neprodlen¢ informuje feditele Skoly, spolupodili se na
vySetfovani Sikany dle pokynt feditele Skoly.

4. Vzdy informuje rodice o vysledcich vySetiovani Sikany, a to i v pfipadech, Ze se podezieni
neprokaze.

5. Navrhne v pedagogické rad¢ potrestani agresor.

Postup feditele Skoly

1. Pfijme informaci o Sikanovani (pedagogicky pracovnik, rodic¢, zak)

2. Rozhodne, zda $kola zvladne fesit Sikanu vlastnimi silami nebo zda Skola potfebuje pomoc z venku
a je nezbytna jeji soudinnost se specializovanymi institucemi a Policii CR.

3. V ptipad¢ prokazanych projevt Sikany jmenuje pracovniky, ktefi se budou podilet na vysetfovani
Sikany dle jeho pokynd.

4. Zajisti informovani dotcenych rodicti o vysetiovani Sikany nebo sam informuje o vysledcich
vySetfovani Sikany, které tidi.

5. V pripad¢ negativnich dopadi Sikanovani na obét’ je nutné zprostiedkovat péci pedagogicko-
psychologické poradny, stfediska vychovné péce, specialné pedagogického centra nebo dalSich
odborniki — klinickych psychologii, psychoterapeutti nebo psychiatra.

6. V mimotadnych piipadech doporuéi rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
SVP, piipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v mistn€ pfislusném
diagnostickém ustavu.

7. V mimotadnych piipadech poda navrh organu socialn€ pravni ochrany ditéte k zahéjeni prace s
rodinou, ptipadné k zahajeni fizeni o natizeni predbézného opatieni ¢i Gstavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém ustavu.

8. Dojde-li k zavaznéjsimu piipadu Sikanovani nebo pii podezieni, ze Sikanovani naplnilo skutkovou
podstatu trestného &inu (provinéni) oznami tuto skuteénost Policii CR.

9. Oznami organu socialn¢ pravni ochrany ditéte skute¢nosti, které ohrozuji bezpeci a zdravi zaka.
Pokud zak spacha trestny Cin (provinéni), popi. opakované pacha prestupky, zahaji spolupraci s
organy socialné pravni ochrany ditéte bez zbytecného odkladu.

10. Projedna v pedagogické rad¢ potrestani agresort.

5.2 VySetfovani Sikany
A. Pro vySetiovani pocate¢ni Sikany (se standardni formou):

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s ob&étmi.

2. Nalezeni vhodnych svédk.

3. Individualni, pfipadn¢ konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli vSak konfrontace obéti a agresortt).
4. Zajisténi ochrany obétem.

5. Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi.



B. Pokrocila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nésili viici obéti, tzv. tfidniho
lync¢ovani, vyZzaduje nasledujici postup:

1. Piekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostredni zachrana obéti.
2. Domluva pedagogickych pracovnikli na spolupréci a postupu vySetiovani.
3. Zabranéni domluve agresord na kiivé vypovédi.

4. Pokracujici pomoc a podpora obéti.

5. Nahlaseni policii.

6. Vlastni vysetfovani.

5.3 Spolupréce se specializovanymi institucemi a Policii CR

P1i feSeni piipadii Sikany spolupracovat s institucemi:

- v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, sttedisky vychovné péce, specialné
pedagogickymi centry,

- v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology, psychiatry a
zatizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetné individudlni a rodinné
terapie,

- v resortu socidlni péce — s oddelenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence (moznost
vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dal§imi zainteresovanymi stranami, s rodinou).

podstatu trestného ¢inu (provinéni):

- Policie CR.

- organ socialné pravni ochrany ditéte

5.4 Postup rodicu pti podezieni na Sikanovani

Postup pfi podezieni na Sikanovani, o kterém jsou informovani, by mél byt nasledujici:

1. Rodi¢e informuji o podezieni na Sikanovani tfidniho ucitele poptipad¢ dalsiho pedagogického
pracovnika, pti jehoz hodindch nebo dohledu nad zaky k Sikané dochazi.

2. Nejsou-li podezreni na projevy Sikany bezodkladné a uspokojivé feseny v pravomoci
pedagogickych pracovniki véetné metodika prevence ¢i vychovného poradce, obrati se rodice s
informaci na feditele Skoly.

3. V ptipadech prokazatelnych projevi Sikany se rodice piimo obrati s informaci na feditele $koly.
4. Jsou-li rodice presvédceni, ze postupuje Skola pii feSeni Sikanovani nedostatecné, je mozné jednat v
této zaleZitosti se zfizovatelem $koly, Obec Tochovice, nebo podat stiznost na skolu Ceské $kolni
inspekci.

V Tochovicich 19. 1. 2024
Projednano na pedagogické rad¢ dne: 23.1. 2024
Vypracovali: Mgr. Jiti Sladovnik feditel Skoly

Mgr. Lenka Haluskova vychovny poradce

Kristyna Strakova DiS. metodik prevence



